CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOT CHU NGHIA VIET NAM

MOI TRUONG PO THI GIA LAM Poc 1ap — Tw do — Hanh phiic

Sb: (f'l)/j /BC-HBQT Ha Néi, ngay 26 thdang 4 nam 2022
BAO CAO
Két qua hoat dong ctia Hoi dong quén tri nam 2021
va dinh hwéng hoat dong nam 2022

Kinh thiea: - Cac vi dai biéu;
- Cac quy co dong.

Trudc tién xin thay mat Hoi dong quan tri Cong ty Co phan Mcn truong Do
thi Gia Lam, toi nhiét liét chao mung toan thé cdc Quy cb dong vé du Dai hoi
déng cb dong thuong nién nam 2022 cia Cong ty ngay hom nay.

Nam 2021 14 nam tht sdu Coéng ty ¢d phan MTDT Gia Lam hoat dong theo
hinh thirc c6ng ty ¢6 phan, trong qué trinh hoat déng ching ta cé nhiing diém
thuan loi, khé khan co ban sau:

- Thuén lgi: Coéng ty da dau thau va tiép tuc trang thau thuc hién cac goi
thau duy tri VS, DT véi thoi gian géi thdu tir nam 2021 dén hét nam 2025; Ching
ta c6 doi ngli CBCNV hon 600 nguoi trinh d6 chuyén mén, tay nghé thanh thao
nhiét tinh trach nhiém véi cong viée; Cong ty co kha day du co 8o vt chét,
phuong tién thiét bi, c6 uy tin, thuong hi€u la don vi manh cung cap dich vu trén
dia ban Thanh phé va nhéan duogc sy quan tam chi dao cia chinh quyén, su hop tac
ctia co quan don vi va nhan dan... bén canh d6 ching ta con gip mot sé khé khin
trong nam vira qua, cu thé:

- Khé khan:

+ Pau tién ndm 2021 13 nim cao diém cla dich bénh Covid-19 tai Ha Noi
khién cho Céng ty gap nhiéu khé khan trong viée bé tri, t6 chirc san xuét thu gom,
vén chuyén rac cﬁng nhu cong tac thu gid dich vu VSMT.

+ Cong tac tiép nhén, xu 1y rdc tai bai Nam Son qua tai dan dén cong tac thu
gom, vén chuyén rac mat nhiéu thoi gian hon trude day, phuong tién hong hoc
nhiéu hon, anh hudng rat nhidu dén tinh hinh san xuét chung cla Cong ty.

+ Ha tang k¥ thuat d6 thi chua dong b0, dia ban Quén, Huyén dang thi cong
nhiéu ¢éng trinh x4y dung phat sinh nhiéu byi; Réc thai lang nghé chua duoc quan
Iy nha nude chat ché, thong nhat va chua nhan duoc su hop tac cia chi ngudn
thai. Pon gia thu thap 3000d/ngudi/thing; Quy trinh thu réc, duy ti VS theo
hudng co gidi chua 6n dinh.

+ V& bd may quan ly, diéu hanh theo co ché méi cua Cong ty con can co
thoi gian thich tmg. Luc lugng lao dong tiép nhan Hr cac x& mdt sb twdi cao, st
khoe yéu. Tinh chét cong viéc nang nhoc, ddc hai, thu nhap chua cao nén kho
tuyén lao déng. Viéc sip xép diéu chinh phan céng lao déng chua duge tdi uu hoa,
nang sudt lao dong chua dugc néng 1€n. BGD, cac phong trong qua trinh diéy hanh
mdt sb viée chua lién tue, chua co tinh rhong nhat tir trén xubng dudi, thiéu quyét
liét dén dén hiéu qua diéu hanh con han ché.



+ Canh tranh gilta cac don vi duy tri VS ngay cang 1on. yéu cau chat lugng
dich vu cao, co gidi hoa. Chi phi tién luong, phuong tién, cdng cu, dung cu tang.
Cung vai do ching ta chua mo ra nganh, dich vu mai.

Kinh thua toan thé Pai hoi!

Trong bdi canh phurc tap kho khan néu trén, HDQT, ban lanh dao va can bo
céng nhén vién Cong ty C6 phan Méi truong D6 thi Gia Lam da khong ngimg no
luc, phan déu trén moi mat hoat dong nam 2021 dé vuot qua kho khan duy tri on
dinh, ¢ nhiéu chuyén bién tich cuc va tao da phat trién cho Cong ty.

Sau day, thay mat HDQT toi xin bao cdo voi Dai hdi vé két qua hoat dong
cua HPQT trong nam 2021, dinh hudng hoat dong nam 2022 nhu sau:

Hoi dong quan tri gdbm cé 05 thanh vién:

I. Ong 1.8 Quan - Chi tich HBDQT

2. Ong Nguyén Trong Khanh - Thanh vién HDQT

3. Ba Nguyén Lan Huong — Thanh vién vién HDQT

4. Ong Phung Thanh Nam — Thanh vién HDQT

5. Ba Huynh Thi Thu Hién — Thanh vién HDQT

Céc thanh vién HDQT ctng Ban Giam d6c Cong ty di tich cuc phdi hop
Ié;}m viéc dé thuc hién nhi)ém vu san xuat kinh doanh nam 2021 dugc Pai hdi dong
c6 dong thong qua, cu thé nhu sau:

[. HOAT DPONG CUA HOI DONG QUAN TRI NAM 2021

Trong nam 2021, HDQT da ban hanh Nghi quyét vé quy ché hoat dong cua
HDQT, ph01 hop gitia HBQT va Ban Giam ddc, theo nghi quyét d6 céc thanh vién
HPQT da tich cuc chi dao, phdi hop, hd trg Ban Piéu hanh trong qué trinh hoat
dong kinh doanh ctua Coéng ty. HDQT ludn bam sat ké hoach SXKD, tinh hinh
thuc té dé dua ra cac quyét dinh nhdm chi dao dinh hudng kip thoi va tao didu
kién thuan loi cho Ban Giam dbc dugc hoan thanh nhiém vy nim 2021, HDQT da
dua ra cac quyét dinh kip thoi vé chién lugc, ké hoach phét trién va ké hoach kinh
doanh cua Cong ty.

I.1. Quén tri chién lwoe trong nim 2021.

HPQT da xay dung, thao luan nhiéu lan vé chién luge phét trién Céng ty
cho giai doan nam 2021 - 2025 vdéi muc ti€u co ban la: ndng cao nang luc, giti
vimmg &n dinh cac dia ban, cac gdi thiu VSMT Céng ty dang thuc hién, dong thoi
mo rong nganh nghé kinh doanh céc linh vuc khéc nhu duy tri do6 thi, chiéu sang,
thoat nudc, céy xanh.

Cai tién co giéi hoa, ting nang suét lao dong, tiét giam chi phi de bao dam
loi nhuan tang tuong ung véi doanh thu; Pia ban cung cip dich vu gdm Huyén
Gia Lam, Quén Long Bién, Ha Noi va ving phu can; Dinh hudng phat huy t6i da
moi nguon lue tir con ngudi, ngudn vén, co s6, vat chat trang thiét bi va co ché
khuyén khich cho muc tiéu mé rong dich vu, kinh doanh, xdy dung uy tin, thuong
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hiéu doanh nghiép Cong ty CP MTDT Gia Lam.
Song song véi phat trién vé& quy mé kinh doanh, HPQT ciing chi dao chu
trong trong viéc nang cao chat lugng, da dang héa dich vu cung cap. Tung budc



nang cao nang luc trinh dé quan Iy cua cac cép 1anh dao phu hop vor quy mo phit
triéen cua doanh nghiép, dam bao hoat ddng an toan, hiéu qua bén v tng.
I.2. Chi dao, hd tro cong tic quan tri didu hanh

HDQT dé hop céc phién theo ding quy dinh, ngoai ra con co cac budi trao
ddi truc tuyén dé thao luan, ra nghi quyét nhiing no1 dung co ban, toan dién cac
hoat dong cua cong ty dé BGP, cac phong, t6 doi trién khai thuc hién nhu ké
hoach SXKD, ké hoach dau tu mua sim, ké hoach tai chinh nam 2021. Phé chudn
bd maéy didu hanh bd sung, sira d6i, phé chuan cac quy ché quy dinh.

Hoi 6611g quan tri da ban hanh céc nghi quyét, két luan cudc hop chi dao
toan dién, sdu sat cac hoat dong SXKD, né luc cung Ban Giam déc, céc can bod
quan ly diéu hanh thuc hién 16t ké hoach san xuét kinh doanh, ddm bao cho Céng
ty hoat dong on dinh theo xu thé phat trién. Két qua thuc hién cac cong viéc dugce
Dai hoi ddng cd dong va Hoi dong quan tri chi dao nhu sau:

- Cong tac duy tri vé€ sinh, duy tri d6 thi theo hop dong véi Quén Long Bién,
Huyén Gia Lam, dudng vanh dai 3, hop ddng dich vu duoc thuc hién bao dam
khéi luong, chat luong. Céng tac co giol hoa khau thu rac, duy tri vé sinh duong
phd dan 6n dinh. Cong tac didu hanh san xuat da chu déng, linh hoat hon. Céc chi
tiéu SXKD déu dat va vuot ké hoach dugc PHPCP thong qua. Két qua nim 2021
doanh thu dat 178,789 ty ddng, ting 11% so ké hoach va ting 11,4% so vé6i nam
2020; lo1 nhuan sau thué dat 15.808 ty dc‘“)ng, tang 60% so vdi ké hoach va tang
19% so v&1 nam 2020.

-~ Xay dung ké hoach trién khai cong tac thu gia vé sinh, khai thac hop d6ng

dich vu. Cong khai phuong an duy tri vé sinh ¢ cac phuong, xa ting budc néng

chét lugng duy tri vé sinh trén dia ban. Tich cuc phdi hop véi chinh quyén, doan
thé cac cap tuyén truyén van dong nhan dan nang cao y thirc gift gin VSMT, tham
gia tong vé sinh lam dep canh quan moi trudng.

- Céng tac déu thau: Chuén bi t6t cac diéu kién trang thiét bi, nang luc, ho
so du thau cac géi thau duy tri vé sinh, duy tri do thi (cdy xanh, thoat nudc, duy tri
chiéu sang) va da thang thau 9 g6i thau duy tri vé sinh, duy tri d6 thi dia ban Quén
Long Bién, Huyén Gia Lam, Huyén DPong Anh, duong vanh dai 3, Vinhome
Ocean Park...

- Piéu kién lam viéc cta ngudi lao dong da dugc cai thién, giam ning nhoc,
cdc ché d6 chinh sach dugc bao dam, thu nhap binh quan ngudi lao dong dat 7,6
triéu dong, tang 4,1% so v&i nam 2020.

Cac cong tdc khac: Cong ty da diéu chinh s6 quan ly. c6 dong (95 co dong
xuong 55 do mét sb co dong la cong nhén nghi huu, dd chuyén nhuong lai c6 phan
cho ¢é déng khac), cAp gidy chimg nhén so hitu cb phan cho cac ¢d déng. DA hoan
thanh cac thu tuc thué dat ctia cong ty cd phén (céc thira dat du didu kién da duoc
cap s6 dd).

I.3. Phén cOng cac thanh vién HDQT

TT Thanh vién H§i ddng quan tri Phan cong nhié¢m vy l
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1. KE HOACH HOAT PONG CUA HOI PONG QUAN TRI NAM 2022

Nam 2021, HDQT da xay dung chuong trinh lich hop ca nam 2022, HPQT
dua ra cac chu chuong, ké hoach, giai phap xay dung cong ty phat trién viing
manh dong thoi tiép tuc nd luc trong viéc dinh hudng hoat dong, ho tro sat sao
trong hoat dong ctia Ban diéu hanh nham dat dugc muc tiéu phat trién kinh doanh,
kinh doanh an toan va hiéu qua, cu thé:

I11.1. Muc tiéu tong quat

Trong ndm 2022, nén kinh té cling nhu linh vuc dich vu VSMT tiép tuc gap
phai thu trach khé khan. Nhiém vu quan trong cia Cong ty trong nam 2021 la duy
tri moi mat hoat déng kinh doanh, giit viing vi thé va thuong hiéu Cong ty.

- Doanh thu dat: 169,796 ty dong bang 95% so v&i nam 2021,

- Loi nhuan sau thué: 10,839 ty bang 69% so nam 2021.

- Tap trung x4y dung phuong 4n thuc hién hiéu qua cao nhit cac géi thau
duy tri vé sinh, dé thi dia ban huyén Gia Lam, quan Long Bién, géi thau thudc S&
Xay dung giail doan 2021 - 2025.

Phuong cham kinh doanh cho nam 2022 va cac nam tiép theo 1a mo rong
phat trién kinh doanh, dich vu. T4i vu héa diéu hanh san xuét tang nang suét lao
dong. Quan tri doanh nghi€p an toan - hiu qua - ben viing. Bao toan von, nang
dan gia tri doanh nghiép, tang loi nhudn, loi ich cd déng. HPQT sé thao luén

quyét dinh nhing chi ti€u cu thé tai céc phién hop HPQT theo thdm quyén dé
BGD trién khai thuc hién.
JIL.2. Pinh hwéng vé hoat ddng kinh doanh va san phim, dich vu

- Thuc hién cac hop dong duy tri vé sinh, duy tri d6 thi véi Huyén Gia Lam,
Quan Long Bién, S& XD dung khéi lugng, ning cao chét luong dich vu. Dit ra cac
chi tiéu phan dau cho nam 2022 nhu giao khoan theo dia ban, ty 1€ cac tuyén
duong sach trong ngay, ty 1€ cac ho gia dinh chép hanh tbt cong téc VSMT...Tao
chuyén bién 3 nét vé canh quan MT sach dep dia ban Quén, Huyén. Tét ca cac
hoat dong SXKD, dich vu ké ca yéu cau td chirc bd médy déu xay dung muc tiéu
phén déu cho giai doan dén hét nam 2025.

- Thure hién hop tac kinh doanh tai bai Kiéu Ky, tru s¢ 211 Ngoc Lam.

- Nghién ctiu, dé xuét cac dy an xtr Iy chét thai trén dia ban huyén Gia Lam.

- Chu dong, tich cuc khai thac cac hop d’éng dich vu VSMT, lam sach, dich
vu dd thi, cac khu d6 thi, cac dich vu ma cong ty cé thé manh. Pau tu, tham gia
d4u thau céc g6i duy tri VS, do thi, xdy dung co ban ha tdng d6 thi, trén dia ban
Thanh phd.

- Tranh thu su chi dao va phdi hop véi chinh quyén, céc doan thé dia
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phuong, huy déng su vao cudc cua ca hé théng chinh tri, doanh nghiép. ho gia
dinh tham gia gitr gin VSMT. Bao dam thuc hién hiéu qua phuong an nang cao
chat lugng moi trudong cua Huyén dé dén nam 2023 huyén Gia Lam du diéu kién
tro thanh Quan.

II1.3. V& t6 chirc hoat djng

- Coi trong md hinh t6 chic tinh gon, hiéu qua. Cung ¢ dbi ngii nhan su ¢6
k¥ ning, nghiép vu gioi, tay nghé k¥ thuat cao. Thyc hién phuong an tuyén dung
lao dong linh hoat. Ra sodt, phan cong sap Xep toan bd luc lugng lao dong phu
hop khéi lugng cong viée, bao dam tét nhat diéu kién tang nang xuat lao dong.

- Pao tao, ning cao chét lugng va trinh d6 ctia doi ngi quan 1y diéu hanh
céc clp, gan bo véi Cong ty.

- T6 chirc céc chuong trinh thuc té, sy kién cho toan Cong ty xay dung van
héa doanh nghiép, hinh thanh thuong hiéu ban sic riéng ciia Cong ty.

IT1.4. Chinh sich, co ché

- Bao dam thuc hién dung, ddy du ché do chinh sach véi nguoi lao dong,
timg bude nang dan thu nhip cho CBCNV, ngudi lao dong.

- Xay dung, thuc hanh co ché diéu hanh, quan 1y moi hoat dong t6 chirc,
nhan su, tai chinh nang dong, hiéu qua, tuan thu phap luat, theo huéng minh bach.

- Xay dung va t6 chtc thuc hién co ché khoédn, co ché khuyén khich moi
hoat dong, kién tri muc tiéu xay dung, phat trién doanh nghiép tr¢ thanh don vi
manh trong linh vuc MTDT.

Trén day la ndi dung bao céo céc hoat dong cia HDQT Coéng ty nam 2021,
ké hoach hoat déng ciia HPQT trong nim 2022.

Cudi cung, thay mat HDQT xin gui t6i toan thé Quy ¢ déng 101 chiic stic
khoe, hanh phtic va thinh vuong, chiuc Pai hoi thanh cong tbt dep.

Xin trén trong cam on./.
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